Powerpoints Inger Hindhede Kjær, workshop 3

Powerpoint 1:

Handicaprådskonferencen 2010
Velkommen til workshoppen om Mainstreaming af handicapområdet

13.20-14.05
Mainstreamingtankegang og værktøjer, 
v. Inger Hindhede Kjær, CLH
14.05-14.20 
Involvering af lokalsamfundet i arbejdet med at sikre ligebehandling af borgere med handicap 
v. Linnea Klarskov Pagter, Herlev Kommune.

14.20-14.40
Debat i grupper

14:40-14.45
Afslutning

Powerpoint 2:

Oplæggets indhold
· Hvad vil det sige at have et handicap?

· Hvad vil det sige at møde barrierer?

· Præsentation af mainstreaming tankegangen   

· Introduktion til mainstreaming værktøjerne

· Implementeringsprocessen

· Mainstreaming i fremtiden

Powerpoint 3:

Hvad vil det sige at have et handicap?
Betegnelsen handicap betyder tab eller begrænsning af mulighederne for at deltage i samfundslivet på lige fod med andre. Den beskriver relationen mellem et menneske med funktionsnedsættelse og dets omgivelser. Formålet med denne betegnelse er at sætte fokus på mangler ved omgivelserne og mangler ved de i samfundet iværksatte aktiviteter, som for eksempel information, kommunikation og uddannelse, der forhindrer mennesker med funktionsnedsættelse i at deltage på lige vilkår med andre. (Definition fra FN’s Standardregler om Lige Muligheder for Handicappede.)

Powerpoint 4:

FN’s handicapkonvention

Formålet med denne konvention er at fremme, beskytte og sikre muligheden for, at alle personer med handicap fuldt ud kan nyde alle menneskerettigheder og grundlæggende frihedsrettigheder på lige fod med andre, samt at fremme respekten for deres naturlige værdighed. Personer med handicap omfatter personer, der har en langvarig fysisk, psykisk, intellektuel eller sensorisk funktionsnedsættelse, som i samspil med forskellige barrierer kan hindre dem i fuldt og effektivt at deltage i samfundslivet på lige fod med andre.
Indebærer f.eks. at man sikrer:

· At give borgere med handicap lige muligheder for at deltage i demokratiske beslutningsprocesser

· At information skal være tilgængelig for alle

Powerpoint 5:

Det relationelle handicapbegreb
· Handicap er noget relativt
· Når man ikke passer ind i omgivelserne: 

Et svensk videoeksempel

Powerpoint 6:

Kommunen spiller en vigtig rolle i 
forhold til at fjerne barrierer i samfunds- og kulturlivet 
– og kan påvirke lokalsamfundet
Powerpoint 7:

Hvad er mainstreaming?

Mainstreaming handler om at gøre det almindeligt at indtænke behovene for borgere med handicap i hverdagens praksis.
Powerpoint 8:

Hvordan mainstreamer man handicapområdet?

Indarbejde handicapaspektet
fra tanke til handling!

Powerpoint 9:

Mainstreaming i beslutningsprocessen
Beslutninger kan påvirkes forskellige steder i organisationen – organisationen kan påvirke omverdenen

Model:

Kasse 1: Kommunen som organisationen

Pil mod

Kasse 2: Omverdenen

Pil mod

Kasse 3: Påvirke beslutningsprocesser på det politiske niveau

Sagsfremstillinger

Interne styringsredskaber

Pil mod

Kasse 4: Påvirke rutiner på det praktiske niveau

Politikformuleringsprocesser
Fysisk tilgængelighed

Planlægning af arrangementer

Det gode møde

Tilgængelig web

Pil mod

Kasse 5:

Lokalsamfundet eksempler:

· Forretningsdrivende

· Oplevelsesindustri (museer, biografer, teatre osv.)

· Turistbranchen: Hoteller, restauranter, caféer osv.

· Sport, fritidsaktiviteter, foreninger

· Erhvervslivet 
Model slut

Powerpoint 10:

Mainstreaming værktøjerne

· Værktøjet et liv med handicap
· Værktøjet til sagsfremstilling

· Værktøjet til interne styringsredskaber

· Værktøjet til politikformuleringsprocesser 

· Værktøjet til fysisk tilgængelighed

· Værktøjet til planlægning af arrangementer

· Værktøjet til det gode møde

· Værktøjet til tilgængelig web

Kan downloades på: www.handicapmainstreaming.dk (html – pdf – evt. tryk)

Powerpoint 11:

De fire tilgængelighedsformer

· Fysisk tilgængelighed
· Social tilgængelighed

· Tilgængelighed til inddragelse og deltagelse

· Informationstilgængelighed

Powerpoint 12:

Fysisk tilgængelighed

· Tilgængelighed til byområder, bygninger (incl. udformning, indretning,  brugsdesign, farver, arkitektur, faciliteter).  
· Overskuelighed, skilte med symboler, punktskrift ved knapper, mundtlige servicemeddelelser osv.

· God belysning, akustik, indeklima.

· Tilgængelighed til inden- og udendørsarealer (ledelinjer, lyskryds med lyd, skridsikker belægning osv.)

· Handicaptoilet, elevatorer, handicapparkeringsplads.

· Tilgængelig beliggenhed (f.eks. ift. offentlige transportmidler).

Powerpoint 13:

Social tilgængelighed

Nogle mennesker med handicap udskiller sig fra flertallet pga. anderledes udseende, væremåde osv. Det kan betyde eksklusion af fællesskabet på grund af kommunikations- og forståelses-problemer ift. omverdenen. Og det kan medføre manglende mulighed for at deltage i samfunds- og kulturlivet - og demokratiet.
Relevant for ansigt-til-ansigt kontakt mellem mennesker, f.eks. via Borgerservice, Jobcentre, kulturelle arrangementer, borgermøder, dialogmøder mv.
Powerpoint 14:

Tilgængelighed i forhold til deltagelse og inddragelse
Planlæg og strukturer et arrangement/tilbud på en sådan måde at alle kan deltage!
Eksempler: Strukturér en politikformuleringsproces, et sportsarrangement, et kulturtilbud på en sådan måde, at også borgeren med handicap kan deltage/involvere sig/interagere med andre osv. 
Powerpoint 15:

Informationstilgængelighed

· Tilgængelig information via flere formidlingskanaler:
- elektronisk (web, lydfiler, video)
- skriftlig (informationsmateriale)
- mundtlig 

· Tilgængelig ift. form og indhold (letforståelig tekst/forklaring, layout/kropssprog skal underbygge læsevenlighed/forståelse,  evt. læse-let versioner).

· Informationen skal nå målgruppen (metodevalg i forhold til emne, der skal formidles)

· Husk særlige behov, f.eks. teleslynge, tegnsprogstolk mv.
Powerpoint 16:

Et eksempel fra praksis

Et eksempel på, hvordan flere tilgængelighedsformer kommer i spil i praksis: 

Asgaardskolen ved Ringsted

Powerpoint 17:

Sammenhængen mellem tilgængelighedsformer og værktøjer
Powerpoint 18:

Oversigt over 
værktøjernes opbygning

· Baggrundsviden om handicap
· Guide om selve emnet

· Tjekliste

· Eksempelsamling på www.handicapmainstreaming.dk

Powerpoint 19:

8 forskellige handicapgrupper

Mennesker med: 

· Bevægelseshandicap

· Synshandicap

· Hørehandicap

· Astma og allergi

· Læse- og skrivehandicap

· Talehandicap

· Kognitiv handicap (incl. mennesker med hjerneskade, udviklingshæmning og ADHD).

· Psykisk sygdom
Powerpoint 20:

Værktøjet til sagsfremstilling
Billeder af pjecerne:

· ”Baggrundsviden/om handicap i forhold til individuel kompensation og mainstreaming”

· ”Guiden/Sagsfremstilling til de politiske udvalg”

· ”Tjeklisten/Hvor finder jeg typisk handicapaspektet i en sag”

· ”Oversigt/Kompensationsmuligheder for de forskellige handicapgrupper”

Bruges af medarbejdere, der skriver sagsfremstillinger til de politiske udvalg.
Powerpoint 21:

Hvordan finder man handicapaspektet i en sag/projekt?

Tommelfingerregler:
Der er typisk et handicapaspekt i:

· Sager/projekter, der omhandler borgere med handicap
· Sager/projekter, der omhandler borgere generelt


Der er sjældent et handicapaspekt i:
· Sager/projekter, der omhandler intern administration, regnskaber, økonomiske oversigter mv.  
Powerpoint 22:

Hvordan finder man handicapaspektet i en sag?

Er der noget om:   


· Fysisk tilgængelighed

· Informationstilgængelighed

· Tilgængelighed til deltagelse og inddragelse

· Social tilgængelighed


i sagen – så er der et handicapaspekt!

Powerpoint 23:

Eksempel på kommentar i sagsfremstilling fra Middelfart Kommune

Sagen: Kommunen hjemtager specialundervisningen til senhjerneskadede.
For denne målgruppe kan der være tale om både fysiske og kognitive problemer. 

Lokalerne er tilgængelige via elevator, og der indrettes handicaptoilet. 

I forhold til kognitive problemstillinger vil vi være opmærksomme på, at formidlingen af kendskabet til undervisning skal foregå både mundtligt og skriftligt og med inddragelse af eventuelt pårørende eller andre, som kender borgeren. Konkret vil meget af undervisningen handle om at give brugerne værktøjer til at lære leve med kognitive problemer.  
Høring af interessenter: Hjernesagen og Hjerneskadeforeningen har været hørt, og Hjernesagen ønsker ingen aldersbegrænsning opadtil/gratis transport/mulighed for hvil mellem modulerne/flere funktioner lagt over på de tilknyttede lærere/formidling til nye med senhjerneskader skal sikres. 
Hjernesagens kommentarer søges indarbejdet, idet forvaltningen dog mener, at der skal sættes en aldersgrænse, og at borgerne er bedst tjent med at tilknytte ergoterapeut som gennemgående person og flere forskellige lærere for at kunne dække bredere rent undervisningsmæssigt.  
Powerpoint 24:

Eksempler på kommentarer

Børnetopmøde om sundhed:
Det sikres, at børn og byrådsmedlemmer med handicap kan deltage i børnetop-mødet ved at planlægge mødet fysisk og kommunikativt tilgængeligt for deltagere med handicap.  
Projekt skolesport 2008-2013

Her vil der være særligt fokus på at tilrettelægge aktiviteterne fysisk tilgængeligt og sørge for at også børn med handicap har mulighed for at blive inddraget i forenings-dannelse og minibestyrelse. Endvidere  bør det sikres, at informationsmateriale også er tilgængeligt for børn med handicap.  
Retningslinjer for pladser, torve og gadearealer

Det er væsentligt at retningslinjerne sikrer gode forhold for personer med handicap herunder svagtseende, således at der sikres lige vilkår for alle borgerne.  
Tilsyn på Botilbud i Handicap- og Psykiatriområdet

· Ved tilsynene sikres det, at der er tilgængelighed på tilbuddet for alle. Det sikres 
 bl.a. at botilbuddet er indrettet, så kørestolsbrugere har mulighed for at deltage i 
 aktiviteter på lige fod med andre

· For de grupper, som ikke selv har mulighed for verbalt at give udtryk for sin 
 mening, sikres det at pårørende/værger inddrages. 
Powerpoint 25 og 26:

Resterende værktøjer

Web: Værktøjet et liv med handicap
Trykt: 

· Værktøjet til interne styringsredskaber
· Værktøjet til politikformuleringsprocesser
· Værktøjet til fysisk tilgængelighed
· Værktøjet til planlægning af arrangementer
· Værktøjet til det gode møde
· Værktøjet til tilgængelig web
Powerpoint 27:

Gode råd om implementering

· Stor vilje til at ville det!

· Skal være støttet af ledelsen

· Området skal have politisk bevågenhed

· Tovholdere og ildsjæle, der kan fastholde fokus

· Hele organisationen skal deltage i arbejdet – alle medarbejdere på alle niveauer i organisationen skal forstå formålet med arbejdet.

· Stor intern informationsindsats.

· Formidle de gode historier til omverdenen.

Powerpoint 28:

Mainstreaming i fremtiden

· CLH tilbud om at hjælpe kommuner med at mainstreame handicapområdet stopper pr. 30/6 2010.
· Servicestyrelsen tilbyder oplæg om projekter under Nyere og nemmere veje, herunder også oplæg om mainstreaming af handicapområdet.

Læs mere på www.servicestyrelsen.dk

Powerpoint 29:

Involvering af lokalsamfundet
Ordet gives videre til Linnea Klarskov Pagter, Herlev Kommune

Powerpoint 30:
Debat i grupper
Skriv pointer og idéer fra debatten på plancher!
– vi samler guldkornene og lægger dem på www.kommunalehandicapraad.dk.

· Ville det give mening at bruge mainstreaming tankegang og værktøjer i jeres kommune?

· Hvad skal der til for, at tankegang og værktøjer  kan blive taget i brug?

· Hvilke erfaringer har I med at inddrage lokalsamfundet?




























